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Artikel 1 – Begripsbepalingen 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

a. Leta: Leta Meubelen, handelsnaam van HMB Meubelen B.V., gevestigd te Eindhoven en 
ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 81227728. 

b. Klant: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die handelt in de uitoefening van een 
beroep of bedrijf en aan Leta een opdracht verstrekt, met Leta onderhandelt, een offerte 
ontvangt of met Leta een overeenkomst aangaat. 

c. Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen Leta en de Klant met betrekking tot de verkoop, 
levering en/of vervaardiging van producten, alsmede iedere wijziging, aanvulling of 
vervolgopdracht daarop. 

d. Producten: alle door of namens Leta aangeboden, vervaardigde, verkochte en/of geleverde 
zaken, waaronder begrepen meubels, projectmeubilair, stoelen, tafels, banken, fauteuils, 
barkrukken, maatwerkmeubilair, onderdelen, accessoires en aanverwante producten. 

e. Maatwerk: producten die geheel of gedeeltelijk volgens specifieke wensen, tekeningen, 
afmetingen, materialen, kleuren, stoffen, uitvoeringen of andere specificaties van de Klant 
worden vervaardigd of ingekocht. 

f. Schriftelijk: schriftelijk of langs elektronische weg, waaronder per e-mail, mits de inhoud 
reproduceerbaar is. 

g. Offerte: het door Leta aan de Klant uitgebrachte commerciële aanbod waarin de specifieke 
afspraken voor een bepaalde opdracht zijn vastgelegd. 

 



Artikel 2 – Toepasselijkheid en rangorde 
1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 

opdrachten, orderbevestigingen, overeenkomsten, leveringen, facturen en overige 
rechtsverhoudingen tussen Leta en de Klant, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

2. De algemene of bijzondere voorwaarden van de Klant, waaronder begrepen 
inkoopvoorwaarden, projectvoorwaarden, tendervoorwaarden of andere voorwaarden 
van derden, worden uitdrukkelijk van de hand gewezen, tenzij Leta deze vooraf 
uitdrukkelijk en schriftelijk heeft aanvaard. 

3. De specifieke voorwaarden en afspraken die in een door Leta uitgebrachte offerte of 
orderbevestiging zijn opgenomen, hebben voorrang boven deze algemene voorwaarden 
indien sprake is van enige tegenstrijdigheid. 

4. Indien in de offerte van Leta expliciet is bepaald dat bepaalde voorwaarden leidend zijn, 
prevaleren deze voorwaarden boven zowel deze algemene voorwaarden als eventuele 
voorwaarden van de Klant. 

5. Indien de Klant na ontvangst van een offerte van Leta een eigen orderdocument, purchase 
order of andere bevestiging verstrekt waarin afwijkende voorwaarden zijn opgenomen, 
leidt dit niet tot toepasselijkheid van die voorwaarden, tenzij Leta deze afwijking 
uitdrukkelijk en schriftelijk heeft aanvaard. 

6. Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk 
door Leta zijn bevestigd. 

7. Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig blijkt te 
zijn of wordt vernietigd, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. Partijen zullen 
de betreffende bepaling vervangen door een rechtsgeldige bepaling die zoveel mogelijk 
aansluit bij het doel en de strekking daarvan. 

8. Het niet onmiddellijk afdwingen van een recht of bevoegdheid door Leta betekent niet dat 
Leta afstand doet van dat recht of die bevoegdheid. 

9. Deze algemene voorwaarden kunnen door Leta worden gewijzigd. Voor reeds gesloten 
overeenkomsten blijven de voorwaarden gelden die bij het aangaan van die overeenkomst 
van toepassing waren, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen of wijziging op 
grond van de wet is toegestaan. 

 

Artikel 3 – Offertes en aanbiedingen 
1. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, zijn aanbiedingen van Leta vrijblijvend. 

2. De specifieke bepalingen in de offerte zijn leidend voor de betreffende opdracht. De Klant 
wordt geacht de offerte, productspecificaties en daarin opgenomen voorwaarden vóór 
acceptatie volledig te hebben gecontroleerd. 



3. Een offerte is geldig gedurende de daarin vermelde termijn. Indien geen andere termijn is 
vermeld, geldt de offerte gedurende 30 dagen vanaf de datum van verzending. 

4. Offertes zijn gebaseerd op de informatie, tekeningen, afmetingen, aantallen, materialen 
en overige gegevens die door de Klant zijn verstrekt. 

5. De Klant staat in voor de juistheid en volledigheid van alle informatie die aan Leta wordt 
verstrekt en waarop de offerte of uitvoering van de opdracht is gebaseerd. 

6. Kennelijke fouten, vergissingen, schrijf- en rekenfouten of onjuistheden in offertes, 
prijsopgaven, tekeningen of andere documenten binden Leta niet. 

7. Afbeeldingen, renders, tekeningen, kleurweergaven, monsters en voorbeelden dienen 
slechts ter illustratie, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen. 

8. Geringe afwijkingen in kleur, structuur, nerf, afmeting, materiaal, stof, dessin of uitvoering 
die het gevolg zijn van natuurlijke eigenschappen van materialen, productieprocessen of 
normale toleranties geven de Klant geen recht op ontbinding, prijsvermindering, 
vervanging of schadevergoeding. 

9. Een samengestelde prijsopgave verplicht Leta niet tot levering van slechts een gedeelte 
van de opdracht tegen een evenredig deel van de totale prijs. 

 

Artikel 4 – Totstandkoming van de overeenkomst 
1. Een overeenkomst komt tot stand nadat de Klant de offerte of opdracht schriftelijk heeft 

geaccepteerd en Leta deze opdracht heeft aanvaard, dan wel nadat Leta met de 
uitvoering van de opdracht is begonnen. 

2. De inhoud van de door Leta verstrekte offerte, eventuele orderbevestiging en de daarin 
opgenomen specificaties vormen de basis van de overeenkomst. 

3. Indien de Klant bij acceptatie wijzigingen of aanvullingen voorstelt, is pas sprake van een 
overeenkomst overeenkomstig die wijzigingen nadat Leta deze schriftelijk heeft bevestigd. 

4. Indien de Klant de offerte accepteert, verklaart de Klant zich tevens akkoord met de 
toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden en met de specifieke voorwaarden die 
in de offerte zijn opgenomen. 

 

Artikel 5 – Producten, specificaties en maatwerk 
1. De Klant dient vóór het geven van de opdracht alle specificaties van de producten 

zorgvuldig te controleren. 

2. Voor maatwerkproducten dienen alle benodigde gegevens, waaronder afmetingen, 
kleuren, stoffen, materialen, tekeningen, aantallen, uitvoeringen en overige technische 
specificaties, vóór aanvang van de productie volledig en definitief beschikbaar te zijn. 



3. Indien de Klant benodigde informatie niet tijdig of onvolledig verstrekt, is Leta gerechtigd 
de overeengekomen levertijd aan te passen. 

4. Wijzigingen in maatwerk, productie of materiaalkeuze nadat de opdracht is geaccepteerd, 
kunnen slechts door Leta worden toegestaan. Eventuele meerkosten, vertragingen en 
overige gevolgen komen voor rekening van de Klant. 

5. Indien in de offerte is bepaald dat wijzigingen na akkoord niet meer mogelijk zijn, is deze 
bepaling leidend en kan de Klant na akkoord geen wijzigingen meer verlangen. 

6. Kleine technische of productietechnische wijzigingen die noodzakelijk zijn voor een goede 
productie of constructie mogen door Leta worden aangebracht, mits deze geen 
wezenlijke afbreuk doen aan het overeengekomen product. 

 

Artikel 6 – Prijzen 
1. De prijzen worden vermeld in de offerte. 

2. Tenzij in de offerte anders vermeld, zijn prijzen exclusief btw. 

3. Kosten voor montage, uitpakken, installatie, speciale transporten, vergunningen, invoer, 
uitvoer, lokale belastingen en andere overheidsheffingen zijn niet inbegrepen, tenzij dit 
uitdrukkelijk in de offerte is opgenomen. 

4. Indien na het sluiten van de overeenkomst kostenverhogende omstandigheden ontstaan 
die redelijkerwijs niet voor rekening van Leta kunnen komen, waaronder wijzigingen in 
grondstofprijzen, energieprijzen, lonen, transportkosten, wisselkoersen, invoerrechten, 
belastingen of overheidsheffingen, is Leta gerechtigd deze kosten aan de Klant door te 
berekenen voor zover wettelijk toegestaan. 

5. Tussentijdse prijswijzigingen en kennelijke type- of rekenfouten zijn voorbehouden voor 
zover de offerte dit bepaalt. 

 

Artikel 7 – Btw, belastingen, invoerrechten en lokale heffingen 
1. De Klant is verantwoordelijk voor alle belastingen, btw, invoerrechten, lokale heffingen, 

douanerechten en overige overheidsheffingen die verband houden met de aankoop, 
levering, invoer, installatie, het gebruik of de doorverkoop van de Producten, voor zover 
deze niet uitdrukkelijk door Leta in de offerte zijn inbegrepen. 

2. Indien na facturering, levering of betaling blijkt dat Leta op grond van toepasselijke wet- 
en regelgeving alsnog btw, omzetbelasting, lokale belasting, invoerheffing of enige andere 
overheidsheffing verschuldigd is, waaronder begrepen een naheffing of aanvullende 
aanslag, is de Klant gehouden het volledige bedrag daarvan aan Leta te vergoeden. 

3. Dit geldt uitdrukkelijk ook indien de betreffende belasting of heffing wordt opgelegd aan 
Leta als gevolg van de plaats van levering, bestemming van de Producten, toepassing van 



een btw-vrijstelling, verleggingsregeling, intracommunautaire levering, exportregeling of 
andere fiscale behandeling die verband houdt met de transactie. 

4. Indien de Klant aan Leta informatie verstrekt over een btw-nummer, fiscale registratie, 
vrijstelling, vergunning, importstatus of andere fiscale positie, staat de Klant in voor de 
juistheid en geldigheid daarvan. 

5. Indien een door de Klant verstrekt btw-nummer of andere fiscale informatie achteraf 
ongeldig blijkt te zijn of niet kan worden gebruikt voor de beoogde fiscale behandeling, is 
de Klant gehouden alle daaruit voortvloeiende btw, rente, naheffingen, boetes en overige 
kosten aan Leta te vergoeden voor zover deze kosten aan de Klant zijn toe te rekenen. 

6. Indien Leta verplicht is btw of een andere belasting na te heffen, zal Leta de Klant hiervoor 
een aanvullende factuur sturen. De Klant dient deze factuur volledig te voldoen binnen de 
daarop vermelde betalingstermijn. 

7. De verplichtingen van dit artikel blijven ook na levering, betaling en beëindiging van de 
overeenkomst bestaan. 

 

Artikel 8 – Betaling 
1. De betalingscondities die in de offerte zijn opgenomen zijn leidend. 

2. Tenzij in de offerte anders is vermeld, geldt een aanbetaling van 50% bij akkoord op de 
offerte en dient het resterende bedrag van 50% uiterlijk drie werkdagen vóór levering 
volledig te zijn voldaan. 

3. Indien de Producten op afroep bij Leta worden opgeslagen, dient het resterende bedrag 
van 50% binnen 30 dagen na opslag te worden voldaan, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 

4. Betaling dient zonder korting, opschorting, verrekening of inhouding te geschieden. 

5. Een klacht of discussie over een gedeelte van de levering geeft de Klant niet het recht om 
betaling van niet-betwiste bedragen op te schorten. 

6. Indien de Klant niet tijdig betaalt, is hij zonder nadere ingebrekestelling in verzuim zodra 
de betalingstermijn is verstreken. 

7. Vanaf het moment van verzuim is de Klant wettelijke handelsrente verschuldigd. 

8. Alle redelijke kosten die Leta maakt om betaling te verkrijgen, waaronder 
buitengerechtelijke incassokosten, gerechtelijke kosten en kosten van juridische bijstand, 
komen voor rekening van de Klant, voor zover wettelijk toegestaan. 

9. Betalingen worden eerst toegerekend aan gemaakte kosten, vervolgens aan rente en 
daarna aan de oudste openstaande facturen. 



10. Indien de financiële positie van de Klant daartoe aanleiding geeft, kan Leta aanvullende 
zekerheid verlangen voordat zij verdergaat met productie of levering. 

 

Artikel 9 – Levertijd 
1. De levertijd wordt vermeld in de offerte. 

2. Indien in de offerte een levertijd van circa 12 weken is vermeld, vangt deze termijn aan 
nadat Leta zowel de getekende opdracht als de overeengekomen aanbetaling heeft 
ontvangen én alle benodigde specificaties voor maatwerk compleet zijn. 

3. Levertijden zijn indicatief en gelden niet als fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk 
anders overeengekomen. 

4. Een overschrijding van de opgegeven levertijd geeft de Klant niet automatisch recht op 
schadevergoeding, ontbinding of opschorting van betalingsverplichtingen. 

5. Indien een vertraging het gevolg is van ontbrekende informatie, wijzigingen, vertragingen 
aan de zijde van de Klant, leveranciers, vervoerders, douane, overheidsinstanties of 
andere omstandigheden buiten de redelijke invloedssfeer van Leta, wordt de levertijd 
dienovereenkomstig verlengd. 

6. Indien een deel van de Producten gereed is, is Leta gerechtigd deze deellevering uit te 
voeren en afzonderlijk te factureren indien dit redelijkerwijs mogelijk is. 

 

Artikel 10 – Levering, transport en ontvangst 
1. De wijze van levering wordt in de offerte bepaald. 

2. Indien in de offerte franco levering op een gewenste locatie in Nederland is opgenomen, 
omvat dit standaard levering op die locatie, waarbij de Producten binnen en verpakt 
worden afgeleverd, tenzij anders overeengekomen. 

3. Franco levering omvat niet automatisch montage, uitpakken, plaatsing, installatie, 
verdiepingstransport, hijswerk, verhuiswerk of andere werkzaamheden op locatie. 

4. Indien montage of uitpakken is overeengekomen, geldt uitsluitend hetgeen daarover 
expliciet in de offerte is vermeld. 

5. De Klant is verantwoordelijk voor het tijdig beschikbaar zijn van een geschikte en goed 
bereikbare afleverlocatie. 

6. De Klant dient ervoor te zorgen dat de locatie toegankelijk is voor de gekozen 
transportmiddelen en dat noodzakelijke vergunningen, laad- en losmogelijkheden, liften 
en andere faciliteiten beschikbaar zijn. 



7. Indien de levering niet kan plaatsvinden doordat de Klant of een door hem aangewezen 
partij niet aanwezig is, de locatie niet toegankelijk is of onvoldoende medewerking wordt 
verleend, is Leta gerechtigd extra transport-, opslag- en arbeidskosten in rekening te 
brengen. 

8. Indien de Klant weigert de Producten in ontvangst te nemen of de levering uitstelt, komen 
de daaruit voortvloeiende kosten en risico’s voor rekening van de Klant. 

 

Artikel 11 – Opslag en levering op afroep 
1. Indien Producten op verzoek van de Klant tijdelijk bij Leta worden opgeslagen, blijft de 

Klant gehouden aan de overeengekomen betalingsverplichtingen. 

2. Indien de offerte bepaalt dat bij opslag op afroep het resterende bedrag binnen 30 dagen 
moet worden betaald, is deze specifieke afspraak leidend. 

3. Indien de Klant niet tijdig afroept of levering uitstelt, is Leta gerechtigd opslagkosten in 
rekening te brengen. 

4. Indien de opslag langer duurt dan redelijkerwijs voorzien, kan Leta de Klant verplichten de 
Producten alsnog af te nemen of een aanvullende opslagvergoeding te betalen. 

5. Bij langdurige opslag kan Leta, na voorafgaande schriftelijke kennisgeving, een uiterste 
afnamedatum stellen. 

 

Artikel 12 – Risico en transport 
1. Het risico van verlies, beschadiging of tenietgaan van de Producten gaat over op de Klant 

overeenkomstig de overeengekomen leveringsconditie. 

2. Indien geen afwijkende leveringsconditie is overeengekomen, geldt voor de risico-
overgang het moment waarop de Producten aan de Klant worden geleverd. 

3. Indien de Klant het transport zelf organiseert of een vervoerder aanwijst, gaat het risico 
over op het moment waarop de Producten aan die vervoerder worden overgedragen, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 

4. Bij internationale leveringen kunnen aanvullende afspraken over transport, verzekering, 
douane, invoer en uitvoer worden gemaakt. Deze afspraken worden bij voorkeur in de 
offerte vastgelegd. 

5. De Klant is verantwoordelijk voor alle verplichtingen die op grond van de toepasselijke 
leveringsconditie bij hem liggen. 

 



Artikel 13 – Controle en klachten 
1. De Klant dient de Producten bij levering zo spoedig mogelijk te controleren op aantallen, 

zichtbare beschadigingen en andere direct waarneembare gebreken. 

2. Zichtbare schade of tekorten dienen zo spoedig mogelijk, en uiterlijk binnen 48 uur na 
levering, schriftelijk aan Leta te worden gemeld. 

3. Niet direct zichtbare gebreken dienen zo spoedig mogelijk na ontdekking, doch uiterlijk 
binnen acht dagen na ontdekking, schriftelijk en gemotiveerd te worden gemeld. 

4. Een klacht dient voldoende concreet te worden omschreven en waar mogelijk te worden 
voorzien van foto’s en andere relevante informatie. 

5. De Klant dient Leta in de gelegenheid te stellen de klacht en het Product te onderzoeken 
voordat herstel-, montage- of andere werkzaamheden door derden worden uitgevoerd. 

6. Indien een klacht niet binnen de hiervoor genoemde termijnen wordt gemeld, kan de Klant 
zijn rechten met betrekking tot die klacht verliezen voor zover wettelijk toegestaan. 

7. Een klacht schort de betalingsverplichtingen van de Klant niet op. 

8. Retourzendingen worden uitsluitend geaccepteerd na voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Leta en volgens de door Leta verstrekte instructies. 

9. Indien na onderzoek blijkt dat een klacht ongegrond is, komen de redelijk gemaakte 
onderzoeks- en overige kosten voor rekening van de Klant. 

 

Artikel 14 – Garantie 
1. De specifieke garantiebepaling in de offerte is leidend. 

2. Leta Meubelen verstrekt één jaar fabrieksgarantie op constructieve onderdelen, tenzij in 
de offerte schriftelijk een andere garantietermijn is overeengekomen. 

3. De garantie geldt uitsluitend voor gebreken die het directe gevolg zijn van een materiaal- 
of constructiefout en die zich voordoen bij normaal en zorgvuldig gebruik overeenkomstig 
de bestemming van het Product. 

4. Garantie omvat naar keuze van Leta herstel, vervanging van het betreffende onderdeel of 
Product, dan wel een andere passende oplossing. 

5. Garantie geldt niet voor normale slijtage of schade als gevolg van: 

o onjuist of onoordeelkundig gebruik; 
o overbelasting; 
o onvoldoende of onjuist onderhoud; 
o gebruik in strijd met voorschriften; 
o gebruik van ongeschikte schoonmaakmiddelen of chemicaliën; 



o alcoholische dranken, zuren, citroenzuren of vergelijkbare stoffen; 
o UV-straling; 
o vocht, temperatuur- of klimaatverschillen; 
o transportschade na risico-overgang; 
o opslag; 
o montage, reparatie of aanpassing door derden; 
o vandalisme of schade door gebruikers; 
o normale verkleuring, veroudering of materiaalverandering. 

6. Natuurlijke materialen, hout, natuursteen, leer, stoffen en vergelijkbare materialen 
kunnen onderling verschillen in kleur, structuur, nerf, tekening en uitstraling. Dergelijke 
eigenschappen vormen geen gebrek indien zij binnen normale materiaal- en 
productietoleranties vallen. 

7. Garantie vervalt indien de Klant of een derde zonder voorafgaande toestemming van Leta 
herstel-, wijzigings- of reparatiewerkzaamheden aan het Product uitvoert. 

8. Kosten voor demontage, montage, transport, verblijf, arbeidsuren op locatie, import, 
export, douane en overige bijkomende kosten vallen niet onder de garantie, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen. 

9. Een beroep op garantie kan slechts worden gedaan indien de Klant aan zijn 
betalingsverplichtingen jegens Leta heeft voldaan, behoudens voor zover dwingend recht 
anders bepaalt. 

 

Artikel 15 – Geschiktheid en gebruik 
1. De Klant is verantwoordelijk voor de beoordeling of de Producten geschikt zijn voor het 

door hem beoogde gebruik, de locatie en de omstandigheden waaronder de Producten 
worden toegepast. 

2. Dit geldt in het bijzonder voor eisen met betrekking tot brandveiligheid, constructie, 
belastbaarheid, hygiëne, gebruiksintensiteit, vocht, temperatuur, buitengebruik, lokale 
regelgeving, vergunningen en andere specifieke eisen die aan het gebruik op een 
bepaalde locatie kunnen worden gesteld. 

3. Indien de Klant specifieke eisen stelt aan het Product, dient hij deze vóór het sluiten van 
de overeenkomst volledig en schriftelijk aan Leta kenbaar te maken. 

4. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, strekt de conformiteitsverplichting van Leta 
niet verder dan het leveren van de Producten overeenkomstig de in de offerte 
overeengekomen specificaties. 

5. Indien de Klant de Producten doorverkoopt, verwerkt of onderdeel laat uitmaken van een 
groter geheel, is de Klant zelf verantwoordelijk voor de geschiktheid van de uiteindelijke 
toepassing. 



 

Artikel 16 – Annulering en beëindiging door de Klant 
1. Een door de Klant verstrekte opdracht kan uitsluitend worden geannuleerd met 

voorafgaande schriftelijke instemming van Leta. 

2. Leta is niet verplicht een verzoek tot annulering te accepteren. 

3. Indien Leta instemt met annulering, is de Klant gehouden alle reeds gemaakte kosten en 
verplichtingen van Leta te vergoeden. 

4. Daaronder vallen onder meer: 

o reeds ingekochte materialen; 
o bestelde stoffen; 
o reeds geproduceerde Producten; 
o kosten van leveranciers; 
o transportkosten; 
o ontwerp- en engineeringkosten; 
o gereserveerde productiecapaciteit; 
o arbeidskosten; 
o opslagkosten; 
o overige niet-terugvorderbare kosten. 

5. Bij maatwerk, speciaal ingekochte producten of producten die specifiek voor de Klant zijn 
geproduceerd of besteld, kan annulering slechts plaatsvinden indien Leta daarmee 
schriftelijk instemt. De Klant blijft in dat geval in beginsel de volledige overeengekomen 
prijs verschuldigd, verminderd met bedragen die Leta aantoonbaar bespaart door de 
annulering. 

6. Indien de offerte specifieke annuleringsvoorwaarden bevat, prevaleren deze boven dit 
artikel. 

 

Artikel 17 – Overmacht 
1. Leta is niet gehouden tot nakoming van een verplichting indien zij door een omstandigheid 

buiten haar redelijke invloedssfeer wordt verhinderd deze verplichting na te komen. 

2. Onder overmacht wordt onder meer verstaan: oorlog, terrorisme, gewapende conflicten, 
overheidsmaatregelen, sancties, pandemieën, epidemieën, brand, overstroming, 
natuurrampen, stroomstoringen, cyberincidenten, bedrijfsstoringen, stakingen, 
transportproblemen, blokkades, grondstoffentekorten, schaarste aan materialen, 
problemen bij leveranciers, vervoerders of producenten, import- en exportbeperkingen, 
douaneproblemen en verstoringen in internationale logistieke ketens. 

3. Indien sprake is van overmacht, mag Leta de uitvoering van haar verplichtingen 
opschorten zolang de situatie voortduurt. 



4. Indien de overmachtssituatie langer dan 60 dagen aanhoudt, is Leta gerechtigd de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen zonder gehouden te zijn tot vergoeding 
van schade. 

5. Voor zover Leta reeds een deel van de overeenkomst heeft uitgevoerd of Producten heeft 
geproduceerd of ingekocht, is zij gerechtigd dit gedeelte afzonderlijk te factureren. 

 

Artikel 18 – Eigendomsvoorbehoud 
1. Alle door Leta geleverde Producten blijven eigendom van Leta totdat de Klant alle 

verplichtingen uit de betreffende overeenkomst volledig heeft voldaan. 

2. Hieronder vallen mede verschuldigde rente, incassokosten, schadevergoeding en overige 
bedragen die de Klant uit hoofde van de overeenkomst verschuldigd is. 

3. Zolang het eigendom niet op de Klant is overgegaan, mag de Klant de Producten niet 
verpanden of anderszins bezwaren. 

4. De Klant dient de onder eigendomsvoorbehoud geleverde Producten zorgvuldig en 
herkenbaar als eigendom van Leta te bewaren. 

5. Indien de Klant zijn betalingsverplichtingen niet nakomt, is Leta gerechtigd de Producten 
waarop het eigendomsvoorbehoud rust terug te nemen. 

6. De Klant verleent Leta hierbij reeds nu voor alsdan toestemming om de plaatsen te 
betreden waar de betreffende Producten zich bevinden, voor zover noodzakelijk voor de 
uitoefening van het eigendomsvoorbehoud. 

7. Indien derden beslag leggen op Producten waarop een eigendomsvoorbehoud rust of 
daarop rechten willen vestigen, dient de Klant Leta daarvan onmiddellijk schriftelijk op de 
hoogte te stellen. 

8. De Klant dient de onder eigendomsvoorbehoud geleverde Producten afdoende verzekerd 
te houden tegen onder meer brand, diefstal en waterschade, indien en voor zover dit 
redelijkerwijs mogelijk is. 

 

Artikel 19 – Opschorting en zekerheid 
1. Leta mag de uitvoering van haar verplichtingen opschorten indien de Klant niet, niet 

volledig of niet tijdig aan zijn verplichtingen voldoet. 

2. Leta is eveneens gerechtigd de uitvoering op te schorten indien na het sluiten van de 
overeenkomst omstandigheden bekend worden die redelijkerwijs aanleiding geven te 
vrezen dat de Klant zijn verplichtingen niet zal nakomen. 

3. Leta kan te allen tijde aanvullende zekerheid verlangen indien de financiële positie of 
betalingsgeschiedenis van de Klant daartoe aanleiding geeft. 



4. Indien de Klant niet binnen een door Leta gestelde redelijke termijn voldoende zekerheid 
verstrekt, is Leta gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te beëindigen. 

 

Artikel 20 – Inschakeling van derden 
1. Leta is gerechtigd derden in te schakelen voor de uitvoering van de overeenkomst. 

2. Indien derden worden ingeschakeld, is Leta bevoegd de werkzaamheden en productie 
geheel of gedeeltelijk aan deze derden uit te besteden. 

3. Indien werkzaamheden op locatie van de Klant of een door de Klant aangewezen locatie 
plaatsvinden, dient de Klant kosteloos alle noodzakelijke en redelijkerwijs verlangde 
faciliteiten beschikbaar te stellen. 

4. De Klant dient ervoor te zorgen dat de werkomgeving veilig en geschikt is voor de uit te 
voeren werkzaamheden. 

5. Voor zover wettelijk toegestaan zijn de bepalingen van artikel 7:404, artikel 7:407 lid 2 en 
artikel 7:409 BW niet van toepassing. 

 

Artikel 21 – Intellectuele eigendom 
1. Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot ontwerpen, tekeningen, modellen, 

3D-bestanden, afbeeldingen, calculaties, productconcepten, offertes, adviezen, 
technische informatie, catalogi en overige door Leta ontwikkelde of verstrekte materialen 
blijven bij Leta of haar licentiegevers berusten. 

2. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Leta mogen deze materialen niet 
worden gekopieerd, verspreid, gepubliceerd, aan derden verstrekt of gebruikt voor andere 
doeleinden dan de uitvoering van de overeenkomst. 

3. De Klant staat ervoor in dat door hem verstrekte tekeningen, ontwerpen, afbeeldingen, 
materialen en instructies geen rechten van derden schenden. 

4. De Klant vrijwaart Leta voor aanspraken van derden die voortvloeien uit een door de Klant 
aangeleverd ontwerp, materiaal, afbeelding of andere instructie. 

5. Leta behoudt het recht kennis en ervaring die tijdens de uitvoering van opdrachten wordt 
opgedaan opnieuw te gebruiken, voor zover daarmee geen vertrouwelijke informatie van 
de Klant wordt prijsgegeven. 

6. Leta mag afbeeldingen van door haar gerealiseerde projecten en Producten gebruiken 
voor portfolio-, marketing- en communicatiedoeleinden, tenzij vooraf schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

 



Artikel 22 – Aansprakelijkheid 
1. Indien Leta aansprakelijk is voor schade, is deze aansprakelijkheid beperkt tot de 

bepalingen van dit artikel en de specifieke aansprakelijkheidsbeperking in de offerte. 

2. Leta is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die rechtstreeks het gevolg is van een 
aan Leta toerekenbare tekortkoming. 

3. Voor zover de offerte een aansprakelijkheidslimiet bevat, prevaleert die limiet. De in de 
offerte opgenomen limiet van maximaal 10% van de orderwaarde en maximaal €10.000 
per gebeurtenis of samenhangende reeks van gebeurtenissen is leidend. 

4. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 

o redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en omvang van de schade; 
o redelijke kosten om een tekortkoming van Leta te herstellen; 
o redelijke kosten ter voorkoming of beperking van directe schade. 

5. Leta is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade, waaronder in ieder geval: 

o gederfde winst; 
o gemiste omzet; 
o bedrijfsstagnatie; 
o gemiste besparingen; 
o gemiste kansen; 
o reputatieschade; 
o immateriële schade; 
o schade door bedrijfsstoringen; 
o schade van derden; 
o productieverlies; 
o verlies van data; 
o schade als gevolg van terugroepacties. 

6. Leta is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat doordat de Klant onjuiste, onvolledige 
of niet tijdig verstrekte informatie, tekeningen, specificaties of instructies heeft 
aangeleverd. 

7. Leta is evenmin aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit gebruik van de Producten op 
een wijze waarvoor deze niet zijn ontworpen of bestemd. 

8. Iedere aansprakelijkheidsvordering dient zo spoedig mogelijk schriftelijk en gemotiveerd 
aan Leta te worden gemeld. 

9. De in dit artikel opgenomen beperkingen gelden voor zover wettelijk toegestaan. 

10. De aansprakelijkheidsbeperkingen gelden niet voor schade die het gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van de bedrijfsleiding van Leta, voor zover de wet een dergelijke 
beperking niet toestaat. 

 



Artikel 23 – Vrijwaring door de Klant 
1. De Klant vrijwaart Leta tegen aanspraken van derden die verband houden met de 

Producten of het gebruik daarvan, voor zover deze aanspraken voortvloeien uit 
omstandigheden die aan de Klant kunnen worden toegerekend. 

2. De vrijwaring omvat in het bijzonder aanspraken die ontstaan door: 

o onjuist gebruik; 
o onjuiste montage; 
o verwerking van de Producten; 
o doorverkoop; 
o gebruik in strijd met voorschriften; 
o gebruik voor een ander doel dan waarvoor het Product bestemd is; 
o door de Klant verstrekte ontwerpen of materialen; 
o het niet naleven van lokale wet- en regelgeving. 

 

Artikel 24 – Ontbinding 
1. Leta is gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien de Klant zijn 

verplichtingen niet nakomt en de tekortkoming ontbinding rechtvaardigt. 

2. Leta kan de overeenkomst tevens geheel of gedeeltelijk beëindigen indien sprake is van 
faillissement, surseance van betaling, staking van de onderneming, beslag op een 
belangrijk deel van het vermogen of andere omstandigheden waaruit redelijkerwijs blijkt 
dat de Klant niet langer aan zijn verplichtingen kan voldoen. 

3. Bij beëindiging of ontbinding worden alle openstaande vorderingen van Leta onmiddellijk 
opeisbaar. 

4. Indien de beëindiging het gevolg is van een tekortkoming van de Klant, is de Klant 
gehouden de schade van Leta te vergoeden voor zover wettelijk toegestaan. 

5. Indien Leta haar verplichtingen opschort of de overeenkomst beëindigt op grond van dit 
artikel, is zij niet gehouden tot vergoeding van schade die de Klant daardoor lijdt, voor 
zover wettelijk toegestaan. 

 

Artikel 25 – Exportcontrole, sancties en wettelijke naleving 
1. De Klant garandeert dat de Producten niet zullen worden gebruikt, doorgeleverd of 

geëxporteerd in strijd met toepasselijke wet- en regelgeving. 

2. De Klant is verantwoordelijk voor het verkrijgen van vergunningen en toestemmingen die 
noodzakelijk zijn voor invoer, uitvoer, gebruik of doorverkoop van de Producten, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen. 



3. Indien Leta redelijkerwijs vermoedt dat uitvoering van de overeenkomst strijdig kan zijn 
met sanctiewetgeving, exportcontrole, anti-corruptiewetgeving of andere toepasselijke 
regelgeving, mag Leta de uitvoering opschorten of de overeenkomst beëindigen zonder 
aansprakelijk te zijn voor de daardoor ontstane schade. 

 

Artikel 26 – Persoonsgegevens 
1. Leta verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor zover dit noodzakelijk is voor de 

uitvoering van overeenkomsten, administratie, facturatie, communicatie, wettelijke 
verplichtingen en gerechtvaardigde bedrijfsbelangen. 

2. Leta verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig de toepasselijke privacywetgeving. 

3. Persoonsgegevens kunnen worden bewaard gedurende de wettelijke fiscale en 
administratieve bewaartermijnen. 

4. Voor zover persoonsgegevens worden verwerkt op basis van een wettelijke grondslag of 
gerechtvaardigd belang, is geen afzonderlijke toestemming van de Klant vereist. 

5. De Klant kan zijn wettelijke rechten met betrekking tot persoonsgegevens uitoefenen 
overeenkomstig het privacybeleid van Leta. 

 

Artikel 27 – Geheimhouding 
1. Partijen behandelen vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de overeenkomst 

van elkaar ontvangen vertrouwelijk. 

2. Informatie geldt als vertrouwelijk indien de aard daarvan dit redelijkerwijs meebrengt of 
indien de verstrekkende partij heeft aangegeven dat de informatie vertrouwelijk is. 

3. De geheimhoudingsverplichting geldt niet voor informatie die: 

o reeds openbaar was; 
o rechtmatig van een derde is verkregen; 
o onafhankelijk is ontwikkeld; 
o op grond van een wettelijke verplichting moet worden verstrekt. 

4. Deze verplichting blijft ook na beëindiging van de overeenkomst bestaan. 

 

Artikel 28 – Verjaring 
1. Voor zover wettelijk toegestaan bedraagt de verjaringstermijn van vorderingen en 

verweren van de Klant jegens Leta één jaar vanaf het moment waarop de Klant bekend is 
geworden of redelijkerwijs bekend had kunnen zijn met het feit waarop de vordering of het 
verweer betrekking heeft. 



2. Dit artikel laat wettelijke bepalingen waarvan niet mag worden afgeweken onverlet. 

 

Artikel 29 – Toepasselijk recht 
1. Op alle aanbiedingen, overeenkomsten en rechtsverhoudingen tussen Leta en de Klant is 

uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

2. Het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende 
roerende zaken (CISG), ook bekend als het Weens Koopverdrag 1980, is uitdrukkelijk 
uitgesloten. 

3. De toepasselijkheid van buitenlands recht wordt uitgesloten voor zover partijen dit 
rechtsgeldig kunnen overeenkomen. 

 

Artikel 30 – Geschillen en bevoegde rechter 
1. Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met overeenkomsten tussen Leta en de 

Klant worden bij voorkeur eerst in onderling overleg opgelost. 

2. Indien een geschil niet minnelijk kan worden opgelost, wordt het geschil voorgelegd aan 
de bevoegde rechter in Nederland. 

3. Voor zover wettelijk toegestaan, is de bevoegde rechter in het arrondissement van de 
vestigingsplaats van HMB Meubelen B.V. exclusief bevoegd. 

4. Leta behoudt, voor zover wettelijk toegestaan, het recht om een geschil aanhangig te 
maken bij een andere rechter die op grond van de wet bevoegd is. 

 

Artikel 31 – Taal 
1. Deze algemene voorwaarden kunnen in meerdere talen worden opgesteld en verstrekt. 

2. Bij verschillen tussen de Nederlandse tekst en een vertaling daarvan, prevaleert de 
Nederlandse versie. 

3. De Nederlandse tekst geldt als de authentieke versie van deze algemene voorwaarden. 

 

Artikel 32 – Terhandstelling en beschikbaarheid 
1. Deze algemene voorwaarden worden vóór of bij het sluiten van de overeenkomst aan de 

Klant ter beschikking gesteld. 

2. De Klant verklaart door het accepteren van de offerte of overeenkomst kennis te hebben 
genomen van deze algemene voorwaarden en deze te aanvaarden. 



3. De meest recente versie van de algemene voorwaarden kan tevens via de website van 
Leta worden geraadpleegd. 

4. Indien de Klant daarom verzoekt, verstrekt Leta de algemene voorwaarden opnieuw in een 
reproduceerbare vorm. 

 

Artikel 33 – Slotbepaling en rangorde 
1. Deze algemene voorwaarden vormen samen met de door Leta uitgebrachte offerte, 

eventuele orderbevestiging en overige schriftelijk overeengekomen afspraken de 
overeenkomst tussen partijen. 

2. Bij tegenstrijdigheid geldt de volgende rangorde: 

  1. de specifiek en schriftelijk overeengekomen bepalingen in de offerte; 
2. schriftelijke aanvullende afspraken die na de offerte uitdrukkelijk door Leta zijn 
bevestigd; 
3. de orderbevestiging van Leta, voor zover niet afwijkend van de offerte; 
4. deze algemene verkoop-, leverings- en betalingsvoorwaarden; 
5. eventuele voorwaarden van de Klant, uitsluitend indien Leta deze uitdrukkelijk en 
schriftelijk heeft aanvaard. 

3. De Klant kan zich niet beroepen op een bepaling uit zijn eigen algemene voorwaarden 
indien deze niet uitdrukkelijk en schriftelijk door Leta is aanvaard. 

4. Door de offerte van Leta te accepteren, bevestigt de Klant dat hij de daarin opgenomen 
specifieke voorwaarden en deze algemene voorwaarden heeft gelezen en aanvaard. 
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